
1.   Auftraggeberin / Auftraggeber wie folgt entsprechend beigefügtem SDSL Neuauftrag

Firmenname / Nachname / Vorname               

Frau     Herr     Firma bzw. gewerbliche Nutzung

Straße / Hausnummer Lage der 1. Anschlussdose (Stockwerk / Wohnungsnummer o.ä.)

PLZ / Ort

Firmen: Branche und Register-Nr.                                                                             HRA / HRB / PR oder Geburtsdatum

Tel. / Fax-Nr. (für Rückfragen) E-Mail

Rechnungsanschrift (falls abweichend von 1.)

Firmenname / Nachname / Vorname               

Frau     Herr     Firma bzw. gewerbliche Nutzung

Straße / Hausnummer PLZ/Ort

Ansprechpartner Rechnung Tel. / Fax-Nr. / E-Mail

Neuauftrag Änderung eines bestehenden M-net Anschlusses   Vertragsnummer: 

Auftrag M-net SDSL (7/06) – ISDN-Anschluss

Fax: (089) 45 200 - 45 (Oberbayern, Oberpfalz), (0911) 18 08 - 220 (Franken), (0821) 45 00 - 135 (Schwaben)
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2.   Adresse des Anschlusses  (falls abweichend von 1.)

Firmenname / Nachname / Vorname               

Frau     Herr     Firma bzw.  gewerbliche Nutzung

Straße / Hausnumme PLZ / Ort

Lage der 1. Anschlussdose (Stockwerk / Wohnungsnummer o.ä.)

Ansprechpartner/in vor Ort Tel. / Fax-Nr. (für Rückfragen)
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5.   Vertragslaufzeit / Terminwunsch für den ISDN-Anschluss

Der Vertrag ist auf unbestimmte Zeit geschlossen. Die Mindestvertragslaufzeit ab Bereitstellung beträgt:

12 Monate 24 Monate 36 Monate (nur für Geschäftskunden)

Die ISDN-Anschlüsse können mit einer Frist von 1 Monat, frühestens jedoch zum Ablauf der Mindestvertragslaufzeit gekündigt werden, ohne dass der Vertrag über den SDSL-
Anschluss hiervon berührt wird. Soweit keine Kündigung erfolgt, verlängert sich die Vertragslaufzeit jeweils um 3 Monate, wenn nicht spätestens 1 Monat vor ihrem Ablauf schrift-
lich gekündigt wird. Eine Kündigung des unter Ziffer 3. genannten SDSL-Anschlusses bedingt automatisch eine Kündigung aller mit diesem Vertrag verbundenen ISDN-Anschlüsse. 

unverbindlicher Terminwunsch: Schnellstmöglich       Datum (Mo-Fr, außer Feiertage): / /

6. Einzelverbindungsnachweis (EVN) / Online Rechnung

Ich wünsche einen Einzelverbindungsnachweis: Nein (Standard) Ja, mit vollständiger Zielrufnummer Ja, mit verkürzter Zielrufnummer

Rechnung und EVN online abrufbar: Die Rechnung (PDF-Format, digital signiert) und – soweit beantragt – der EVN (PDF- und ASCII-Format) werden standardmäßig in elek-
tronischer Form über das Kundenportal zur Verfügung gestellt. Bitte beachten Sie unsere Hinweise zum Vorsteuerabzug in der Leistungsbeschreibung, Punkt 1.6 „Rechnung”.*  

Ich wünsche abweichend vom Standard: die Rechnung in Papierform den EVN in Papierform

Ich versichere hiermit, dass alle Nutzer des vertraglichen Anschlusses auf die Erfassung der Verbindungsdaten hingewiesen sind und künftige Nutzer unverzüglich
darüber informiert werden und dass ggf. Betriebsrat oder die Personalvertretung entsprechend den gesetzlichen Vorschriften beteiligt wurden.

Bitte beachten Sie unsere Datenschutzhinweise! Verbindungsdaten speichert M-net nach den gesetzlichen Vorschriften mit vollständiger Rufnummer, wenn der Kunde nicht nach-
folgend etwas anderes wünscht.          Verbindungsdaten mit Versendung der Rechnung vollständig löschen          Verbindungsdaten mit verkürzter Rufnummer speichern

Soweit Verbindungsdaten auf Wunsch des Kunden oder aufgrund gesetzlicher Verpflichtung gelöscht wurden, ist M-net von der Pflicht zur Vorlage der Verbindungsdaten
zum Nachweis der Richtigkeit der Rechnung befreit.

* siehe Leistungsbeschreibung, Punkt 1.6 „Rechnung und Einzelverbindungsnachweis (EVN)”.

3.   PremiumCall ISDN-Anschluss

Zusätzlich zu dem SDSL-Anschluss     Vertragsnummer entsprechend beigefügtem Neuauftrag

beauftrage ich (Anzahl): S0-Anlagenanschluss                           PMX-Anlagenanschluss

S0-Mehrgeräteanschluss (bei mehr als einem bitte je Anschluss einen Zusatzauftrag ISDN-Anschluss verwenden):

Falls es sich um bestehende M-net-ISDN-Anschlüsse handelt, bitte Angabe der Vertrags-Nr.:

ISDN-Grundpreise gemäß Preisliste M-net SDSL (7/06). Die Berechnung der Verbindungsgebühren erfolgt gemäß Preisliste „M-net PremiumCall“

PremiumCall Telefon-Optionen: Deutschland-Flat Deutschland-Flat und Topländer-Flat

Deutschland-Flat und International-Flat (inkl. Topländer-Flat) TopMobil für PremiumCall

Endgeräte: NTBA bereits vorhanden oder von M-net bereits erhalten 1. Anschluss-Dose (TAE-Dose) nicht vorhanden

Selbstmontage des NTBA’s; wird durch M-net versandt Umverlegung der 1.Anschluss-Dose (TAE) gemäß Preisliste

Installation gemäß Preisliste durch M-net Service (genauere Angaben zur Umverlegung unter Punkt 8. „Sonstige Angaben”)

Die Erstinstallation der ISDN-NTBA’s erfolgt im Falle einer gleichzeitigen Beauftragung der ISDN-Anschlüsse mit dem SDSL-Anschluss durch M-net und ist mit dem einmaligen
Einrichtungsentgelt abgegolten. Bei nachträglicher Beauftragung der ISDN-Anschlüsse erfolgt eine Berechnung gemäß SDSL-Preisliste.

4.   Übernahme von bestehenden Rufnummern

Anlagenanschluss (S0 oder PMX)

Folgende Durchwahlnummern gehören zum Anlagenanschluss inkl. Zentrale: /  –

Rufnummernblock von: bis  oder

Mehrgeräteanschluss (S0)

Die Rufnummer (falls vorhanden) soll übernommen werden:

Nein Ja, folgende Rufnummer:

Hinweis: Falls Sie mit einem bestehenden Telefonanschluss den Netzbetreiber wechseln, füllen Sie bitte zusätzlich je Anschluss die Anlage „Portierungsauftrag” aus. Dies ist
auch notwendig, wenn Sie Ihre Rufnummern nicht portieren, aber den Anschluss bei Ihrem bisherigen Netzbetreiber durch M-net kündigen.
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Auftrag M-net SDSL (7/06) – ISDN-Anschluss

Fax: (089) 45 200 - 45 (Oberbayern, Oberpfalz), (0911) 18 08 - 220 (Franken), (0821) 45 00 - 135 (Schwaben)

7.   Telefonbucheintrag / Datennutzung

Ich möchte, dass mein Name, meine Adresse und meine erste Rufnummer in öffentliche gedruckte und elektronische Teilnehmerverzeichnisse eingetragen und hier-
über telefonische Auskünfte erteilt werden (wichtige Informationen hierzu enthalten unsere Datenschutzhinweise).

Ja, der Eintrag ist     privat    gewerblich (Falls Sie als gewerblicher Kunde Ihre Branche angeben, werden Sie automatisch und kostenlos in das Branchenbuch eingetragen).

Rufnummer, für die ein Eintrag gewünscht wird (Bitte beachten Sie, dass für jede einzelne Rufnummer nur ein Eintrag vorgenommen werden kann) :

Vorwahl: Rufnummer: Faxnummer:

Bei einem Anlagenanschluss können bis zu 15 Durchwahlrufnummern mit Namensbezeichnung (ohne Anschrift) mit Angabe des Verwendungszwecks formlos auf einem zusätz-
lichen Blatt angegeben werden.

Eintrag in gedruckte Verzeichnisse (z. B. Telefonbuch) elektronische Verzeichnisse (z. B. CD-ROM, Internet)

Auskunft über kompletten Eintrag im Rahmen der rechtlichen Bestimmungen über Name und Adresse nach Angabe der Rufnummer (Inverssuche) nur über die Rufnummer

Kundendaten, die veröffentlicht werden sollen:

Name / Firma (das erstgenannte Wort wird als Suchbegriff verwendet, max. 80 Zeichen)               

Vorname (max. 30 Zeichen)

Branche bzw. Beruf Straße / Hausnummer PLZ / Ort

Stichwort (Einträge von Behörden oder Einrichtungen können unter einem Stichwort zusammengefasst werden, welches als Suchbegriff verwendet wird).

Nein, kein Eintrag, Unterdrückung der Rufnummernübermittlung, (CLIR, COLR) Nein, kein Eintrag, mit Rufnummernübermittlung

Ich möchte zukünftig weitere Informationen zu Produkten und Aktionen erhalten und erkläre mich deswegen damit einverstanden, dass meine Vertragsdaten zur
Kundenberatung, Werbung und bedarfsgerechten Gestaltung von Produkten und Dienstleistungen per E-mail oder schriftlich verwendet werden dürfen. Die Daten
werden ausschließlich von der M-net verwendet. Eine Weitergabe an Dritte findet nicht statt. Ich kann mein Einverständnis jederzeit schriftlich oder mit einer form-
losen E-Mail an die Adresse info@m-net.de widerrufen.     

Ja, ich möchte über Aktionen und Produkte informiert werden Nein, ich möchte nicht über Aktionen und Produkte informiert werden
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9.   Sonstige Angaben

8.   Freischaltung von Sonder-Rufnummern 

Die Sonder-Rufnummern (012x, 0900x) sind wegen der hiermit verbundenen Risiken standardmäßig gesperrt und werden nur auf gesonderten Antrag des Kunden freigeschal-
tet. Die Abrechnung erfolgt mit einer gesonderten Rechnung. Den Freischalteauftrag finden Sie auf den nachfolgenden Seiten.

Der von mir unterzeichnete Freischalteauftrag liegt diesem Auftrag bei.

10.   Verbindliche Auftragserteilung 

Ich erteile diesen Auftrag gemäß der Preisliste (Stand 7/06), der Leistungsbeschreibung (Stand 7/06) und den Allgemeinen Geschäftsbedingungen für M-net SDSL
(Stand 7/06), sowie unseren Datenschutzhinweisen (Stand 7/06). Der Vertragsbestandteil Einzugsermächtigung ist im SDSL-Auftrag geregelt und gilt auch für den ISDN-
Anschluss.

Der vorliegende Vertrag kommt durch Zugang einer Auftragsbestätigung der M-net Telekommunikations GmbH beim Kunden, spätestens jedoch mit Freischaltung des An-
schlusses zu Stande. Der Kunde hat sämtliche Kosten zu tragen, die aufgrund von falschen Angaben auf dem Auftragsformular entstehen, insbesondere bei falschen Angaben
zur Adresse des Anschlusses oder Bankverbindungsangaben, sowie bei Stornierung nach Auftragserteilung. 

Die Durchführung des Vertrages über den ISDN-Anschluss steht unter der Voraussetzung, dass der unter Ziffer 3 genannte SDSL-Anschluss realisierbar ist und dass M-net an der
Adresse des Anschlusses eine geeignete Teilnehmeranschlussleitung (TAL) zur Verfügung steht.

Der Auftraggeber erklärt, dass er die vertraglichen Leistungen für seine gewerbliche oder selbständige berufliche Tätigkeit bezieht. 

Datum Unterschrift Auftraggeber/in

W i r d  v o n  M - n e t  a u s g e f ü l l t :

Partner-Nummer Ansprechpartner
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Kündigung von Telefon-/ISDN-Anschlüssen beim bisherigen Netzbetreiber

Bisheriger Netzbetreiber: Deutsche Telekom andere

Hiermit kündige/n ich/wir den/die zur unten genannten/r Rufnummer/n gehörende/n Anschluss/Anschlüsse
beim bisherigen Netzbetreiber zum Termin der tatsächlichen Schaltung meines/unseres Anschlusses zu
M-net Telekommunikations GmbH.

Auftrag zur Rufnummernmitnahme (wenn zutreffend bitte ankreuzen!)

Gleichzeitig beauftrage/n ich/wir den bisherigen Netzbetreiber, die Portierung der angegebenen Rufnum-
mer/n aus dem Netz des bisherigen Netzbertreibers in das Netz von M-net zum Termin der tatsächlichen
Umschaltung durchzuführen.

Herr, Frau, Firma:

Strasse, Hausnummer:

PLZ, Ort:

Termin: Der genaue Ausführungstermin wird von beiden Netzbetreibern festgelegt und 

Ihnen von M-net mitgeteilt.

Anzahl Analoge Anschlüsse Anzahl Basisanschlüsse (ISDN) Anzahl Primärmultiplexanschlüsse

Ortskennzahl Rufnummer Rufnummer
(Vorwahl)

0

Restl. MSN kündigen

Bei Telekommunikationsanlagen:
Ortskennzahl Durchwahlrufnummer Rufnummernblock
(Vorwahl) inkl. Abfragestelle (mit Bindestrich)

0 von bis

Ort/ Datum: Unterschrift:
aller Anschlussinhaber und ggf. Stempel

Nur für interne Vermerke der Netzbetreiber

Zu dieser Portierung gehört eine Bestellung/Kündigung einer Teilnehmeranschlussleitung durch 

M-net

Portierungstermin:

Portierungsfenster: 08:00 - 12:00 Uhr

Rückinformation: an M-net

über Fax: Tel: Bearbeiter:

Termin bestätigt ja nAt Datum:

Rng WAi nATAVB               Datum:

Aif Kuf MSNf            MSN:

Anl Son MSN:

Ansprechpartner bei Tel. Fax

Portierungsauftrag



Auftrag-SDSL-ISDN_060801

M-net SDSL (7/06) – Freischaltung Sonderrufnummern

Fax: (089) 45 200 - 45 (Oberbayern, Oberpfalz), (0911) 18 08 - 220 (Franken), (0821) 45 00 - 135 (Schwaben)

Bitte deutlich lesbar und in Blockbuchstaben ausfüllen bzw. ankreuzen.

4.   Preise und Rechnungsstellung

Dieser Auftrag ist kostenfrei. M-net stellt monatlich die Preise für Verbindungen zu Sonderrufnummern nach dem „Offline-Billing“-Verfahren im Auftrag

des jeweiligen gewählten Diensteanbieters gesondert in Rechnung.  Der Kunde erhält über die genutzten Diensterufnummern eine gesonderte Rech-

nung, die auch je nach Inanspruchnahme der Dienste durch den Kunden entsprechende Leistungen über mehrere Monate beinhalten kann. Jeder Sonder-

rufnummer ist eine Kontaktadresse des Diensteanbieters zugeordnet, unter der etwaige Rückfragen und Reklamationen zur Rechnung vorzunehmen sind.

Die Rechnungsstellung erfolgt ausschließlich an die für den Telefonanschluss hinterlegte Rechnungsanschrift. 

Hinsichtlich der Einzugsermächtigung und der Zahlungsbedingungen gelten die im zugehörigen Telefonanschluss-Vertrag geschlossenen Vereinbarungen.

Die Zahlung wird jedoch spätestens 14 Tage nach Rechnungszugang fällig.

Für die Bereitstellung eines Einzelverbindungsnachweises bzw. Löschung von Verbindungsdaten gelten die Vereinbarungen aus dem zugehörigen

Telefonanschluss-Vertrag. 

6.   Wichtige Hinweise / Unterschrift

Mit der Freischaltung der o.g. Rufnummern können hohe Kosten durch den Anbieter dieser Rufnummern verbun-

den sein.

M-net rät Ihnen daher, trotz der verbesserten Gesetzeslage Ihre Geräte vor unerlaubtem Zugriff durch geeignete

Sicherheitsmaßnahmen zu schützen, denn Sie haben die Verantwortung für Ihren Telefon- und Internetanschluss.

Ort, Datum Unterschrift Auftraggeber/in

1.   Auftraggeberin / Auftraggeber J Frau J Herr J Firma bzw. gewerbliche Nutzung

Firmenname / Nachname / Vorname

Straße / Hausnummer PLZ / Ort

Kundennummer (falls bereits vorhanden) Vertragsnummer (falls bereits vorhanden)

3.   Leistungsbeschreibung

Der Auftrag kann nur in Verbindung mit einem bestehenden oder neu beauftragten M-net-Telefonanschluss erteilt werden. Bei Kündigung des

Telefonanschlusses wird dieser Auftrag automatisch beendet.

Bei diesen Rufnummern wird der Preis für eine Kommunikationsverbindung und der evtl. damit verbundenen Dienstleistung nicht von M-net, sondern

durch den jeweiligen Diensteanbieter festgelegt. Mit jeder Anwahl des Kunden kommt eine individuelle Preisabsprache zwischen dem Anrufer und dem

Diensteanbieter zustande. Das Zustandekommen der Verbindung zur gewählten Rufnummer hängt auch davon ab, ob der entsprechende Dienstean-

bieter die Erreichbarkeit aus dem Netz der M-net für die Rufnummer bzw. das Dienstmerkmal (ISDN-Dienst) des Anrufers freigegeben hat. 

Sperren von Einzelrufnummern oder Rufnummerngassen können nur mit dem Auftragsformular „Zusätzliche Leistungen am Telefonanschluss“ beauftragt

werden.

2.   Freischaltung Sonderrufnummern

Hiermit beantrage ich für meinen M-net-Anschluss die Freischaltung und Abrechnung der Sonderrufnummern ausschließlich nach dem „Offline-
Billing”- Verfahren. 

(Bitte ankreuzen)

F 012x: Innovative Dienste F 0900x: Premium-Rate-Dienste

Die Freischaltung der beantragten Sonderrufnummern durch M-net erfolgt baldmöglichst im Rahmen der technischen und betrieblichen Möglichkeiten.

5.   Weitergabe der Kundendaten

Der Kunde willigt mit diesem Freischaltungsauftrag der Weitergabe der für die Rechnungsstellung erforderlichen Kundendaten an den entsprechenden

Dienstleister bzw. dessen Bevollmächtigten ein. Es werden ausschließlich Daten übermittelt, die zur Rechnungserstellung durch den Dienstleister erforderlich sind.
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